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安徽职业技术学院线上教学质量评价汇总简报（第四周） 

为认真贯彻落实教育部、安徽省委省政府、省教育厅和学校

关于疫情防控期间高校教育教学安排的指示和要求，进一步提升

线上教育教学质量，加强教师线上教学质量监控，疫情防控期间，

安徽职业技术学院坚持以学生发展为中心，开展内容丰富、形式

多样、质量过硬的在线教学活动。在全体师生“不停教、不停学”

的共同努力下，学校 2019-2020第 2学期在线教学持续平稳运行，

目前已开展线上教学 4周。为确保在线学习和线下课堂教学质量

实质等效，学校坚持问题导向，密切关注学生的学习体验和效果，

本周教学督导情况具体如下： 

一、督导开展线上教学质量评价情况 

学校于 3.9-3.13 日（第四周）安排校、院两级督导共 190

人次对 13 个院部开展线上督导听课活动，全校教师被听课共计

146人，督导听课门数 121门。因督导线上听课评价开展已 3周，

线上听课已覆盖大部分授课教师，与上周相比，督导听课各指标

略有下降，下周起在统计各二级学院听课覆盖率的基础上，将做

相应调整。 
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二、在线教学的效果分析 

根据校督导和各二级学院督导线上听课评价的反馈，从各学

院平均学生到课率、各学院平均听课得分两个维度进行分析。 

数据来源：督导反馈 

上表为我校学生在开展线上教学质量评价三周内平均学生

到课率统计，表中显示各学院平均学生到课率均在 90%以上，一

方面说明同学们在熟悉教学平台使用后，学习参与度更高；另外



一方面也体现了学生对疫情防控期间学校教学工作的高度认可。

与上周比较，有学院的平均学生到课率有所下降。 
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上表为我校学生在开展线上教学质量评价三周内三级督导

平均听课得分统计，表中显示各二级学院平均听课得分均在 85

分以上，总体评价在良好以上。大部分学院的督导听课得分较之

上周均有提高，教学目标达成，教学效果好。 

三、学生在线学习满意度调查情况分析 

学校通过云课堂平台开展学生在线学习满意度调查，通过调

查显示，本周同学们参与在线学习满意度调查的比例较前两周有

较大幅度提高，但参与度仍然不高（≤20%），后续课程评价中需

加强该部分工作。 
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学生在线学习满意度调查主要从云课堂平台每次课堂教学

—课后的“评价”及“学生总结”两个维度五个层级（五星、四

星、三星、二星、一星）采集数据并分析。 

与前两周统计相比，本周调查显示，学生共产生自我评价

21357次，次数较前提升 94%，参与评价的学生中有 98.45%的同

学对课程授课评价为“五星”（即“非常满意”）。共产生学生总

结 18258次，次数较前提升 111%，91.9%的同学对所学课程的自

我总结为“五星”。一方面说明学生对老师线上课堂教学的高度

认可，另一方面说明学生对线上学习逐渐适应，学习获得感较强。 
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四、对在线教学工作的建议 

基于对三周线上教学督导评价数据的统计分析，针对疫期在

线教学工作，提出若干建议。 

1. 密切关注学生学习状态，引导学生增强自主学习意识。 

从本周数据统计看，学生平均到课率出现波动，与线上教学开设

一段时间后学生的新鲜感已过有关，也与课程较多、需要做大量

的预习准备有一定关联。各二级学院还需督促任课教师切实做好

授课准备，激发学生学习兴趣，提高课堂教学的有效性，并加强

线上教学中的学生管理工作。 

2. 持续关注学生学习效果，引导学生建立有效的学习方法。 

本周因调研样本量增多的原因，学生满意度统计数据也出现

波动，有 1.55%的学生课程授课评价在四星以下、有 8.1%的学生

自我总结评价在四星以下，需要进行关注。各二级学院、任课教

师要增强大局意识和全局观念，考虑学生在疫情特殊时期的客观

情况，积极关注学生学习效果，重视对于学生学习方法的指导。



教师在充分利用网络教学的丰富信息资源的同时，更注重合理组

织教学资源、科学设计教学环节，充分把握好重点内容讲解、互

动参与、及时反馈等关键环节，通过精心设计作业，引导帮助学

生高效率、高质量学习，及时为学生提供在线反馈和个别化指导。 

本周学生满意度调研的参与度较上周有明显增加，但比例仍

然偏低，无法全面客观的反映教学效果，还请各二级学院与授课

教师及时通知学生务必完成云课堂平台中每一次课堂教学活动

的所有内容，特别是每次课程结束后要求完整填写课后部分的

“评价”及“学生总结”内容，作为学生满意度调查的重要数据

来源。 

3. 充分考虑学生客观条件，灵活应对学生差异化管理需求。 

要充分考虑学生不同地区（尤其是对于边远地区等开展线上

教学条件困难的学生）、不同学科、不同年级的差异化情况，本

着为学生学习“保驾护航”的服务宗旨，在不违背教学管理原则

的前提下，灵活调整学生教学管理工作，帮助学生顺利、有效地

完成学习任务。 
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